Ankieta
Aby Swiadczone przez nas ustugi byly na wyiszym poziomie i w petni spetniaty
Panstwa oczekiwania prosimy o wypetnienie ponizszej ankiety
» W urzedzie jestem...
rzadziej niz
raz na miesiac raz na kwartat raz do roku raz w roku

[] [] [] []

» moja wizyta byta zwigzana z...
Zasiegniecie informacji Odebranie decyzji, dokumentu

Interwencja w sprawie u Wdjta lub jego
Ztoienie podania, wniosku, prosby zastepcy

Inne - prosze wymienic

> Podczas wizyty...
udato mi sie pomyslnie zatatwic¢ sprawe  nie udato mi sie pomyslnie zatatwic sprawy

» Informacje w jaki sposdb zatatwic¢ sprawe otrzymatem(am) za posrednictwem...
DBiura Obstugi Mieszkanca

Dtelefonicznie

Dze strony internetowej Urzedu Gminy Raszyn, http://raszyn.pl
Dze strony BIP Urzedu Gminy Raszyn; http://bip.raszyn.pl

Dod urzednikéw w pokojach
Dod znajomych
Dz publikacji urzedowych, w tym informatory Urzedu Gminy

D INNE - ProSZE€ WYMIENIC.....ceiiiieeueeceireririeneneieeeseeeennssseeseseernnssssesseeesnsnsssssssensnnsssssssenssnnnns

D nie otrzymatem(am) informacji na temat —prosze wypetnic.......ccceeveeenccieiirirerenncccinnnnnes

» Uwazam ze dostepnos$¢ informaciji byta...
bardzo dobra D]jj:\ niezadowalajgca
> Informacje zawarte w...

kartach ustug uwazam za przydatne Djjjj nieprzydatne
stronie internetowej uwazam za przydatne Djjjj nieprzydatne
w punkcie obstugi mieszkanca uwazam za przydatne Djjjj nieprzydatne

Witasciwg odpowiedz prosze zaznaczy¢ stawiajgc X w odpowiednig kratke — dziekujemy



» Zatatwiajac sprawe miatem kontakt z...
DWéjtem DZastepcq Wojta DSekretarzem GminyDSkarbnikiem Gminy

DReferatem Organizacyjny DReferatem Budzetu i Finansow
DReferatem Podatkow, Optat Lokalnych i Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej
DReferatem Urbanistyki i Planowania Przestrzennego DBiurem Rady
DReferatem Inwestycji i Remontéw DReferatem Spraw Obywatelskich
DReferatem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Komunalnej

DReferatem Oswiaty i Spraw Spotecznych DUrzqdem Stanu Cywilnego

DReferatem Geodezji, Gospodarki Nieruchomosciami i Rolnictwa

» Urzednik zajmujgcy sie mojg sprawg byt...

kompetentny  TAK Djjjj NIE
uprzejmy Tak [ [ [ ] Inie
uczciwy Tak [ [ T T ] InE
zyczliwy Tak [ [ [ [ ] mE
zaangazowany TAK Djjjj NIE
cierpliwy Tak [ [ [ ] ] InE
» Moje nastawienie do urzedu po wizycie...
zadowolony m:l niezadowolony
» Informacje o dziatalnosci Urzedu Gminy przekazywane za posrednictwem strony
internetowe]j Urzedu oraz Kuriera Raszynskiego s3...

wystarczajgce Djjjj niewystarczajgce
» Brakuje informacjio....

» Jestem
D kobieta D meiczyzng
» Mam
|| mniej niz 24 1ata [ ] 24-291at [ ]30-40lat
| ] 40-501at | ] 50-65Iat || wigcej niz 65 lat

Dziekujemy za wziecie udziatu w ankiecie

Witasciwg odpowiedz prosze zaznaczy¢ stawiajgc X w odpowiednig kratke — dziekujemy



